
VADEMECUM PER DOCENTI E PERSONALE ATA

BULLISMO E 
CYBERBULLISMO
Arriva una segnalazione. Cosa fai? E chi fa cosa?

1
RACCOGLI
Ascolta con calma e riservatezza. Bastano gli elementi essenziali: fatti, luogo, momento, persone 

coinvolte, eventuale ripetizione, messaggi. Orale o scritta, la segnalazione vale.

CHI: il docente o il membro del personale (docente o ATA) che la riceve

2

TRASMETTI SUBITO
Inoltra subito la segnalazione al coordinatore di classe, che la trasmette ai referenti del team bullismo e al 

Dirigente Scolastico, usando i canali istituzionali. Scrivi anche all'e-mail del team, così la segnalazione 

arriva a tutti e tre i referenti nello stesso momento. Non gestire il caso da solo: la squadra viene prima.

E-mail del team: stopbulli@cornaro.it

CHI: chi la riceve → coordinatore di classe → referenti del team bullismo e Dirigente

3

PROTEGGI PRIMA DI TUTTO
Se c'è un pericolo attuale, la tutela degli studenti viene prima di ogni altra cosa. Avvisa subito il Dirigente 

Scolastico, il coordinatore di classe e i referenti del team; se necessario si attivano i servizi competenti. 

Possibile reato: la segnalazione interna non sostituisce la denuncia dovuta per legge.

CHI: chi è presente → Dirigente + coordinatore + team bullismo → servizi competenti

4
GESTISCI CON CURA
Gli studenti vanno ascoltati separatamente, evitando confronti immediati. Le famiglie sono informate dal 

Dirigente Scolastico. La documentazione resta riservata.

CHI: il Dirigente coordina con i referenti del team; coordinatore e docenti collaborano

5
CONSERVA IL DIGITALE
Annota piattaforma, link, data, messaggi, immagini o video utili. Preserva i contenuti senza rilanciarli nelle 

chat e non conservare materiale lesivo sui dispositivi personali.

CHI: chi ha la segnalazione, poi coordinatore di classe e team bullismo

CHI FA COSA, IN SINTESI

DOCENTE O PERSONALE 
ATA

Ascolta, annota i fatti, 

inoltra subito. Non indaga.

COORDINATORE DI 
CLASSE

Raccoglie la segnalazione e 

la trasmette al team.

REFERENTI TEAM 
BULLISMO

Valutano l'urgenza con il 

Dirigente e seguono gli 

interventi di tutela.

DIRIGENTE SCOLASTICO

Coordina il caso, informa le 

famiglie, attiva servizi e 

autorità.

DA 
EVITARE

✕ Indagini autonome ✕ Confronti forzati tra 

studenti

✕ Screenshot o 

contenuti diffusi nelle 

chat

✕ Commenti in classe 

che rendono 

riconoscibili gli studenti

Hai un dubbio? Contatta subito il coordinatore di classe e i referenti del team bullismo.

Referenti del team bullismo: Prof.ssa Simona Gargano, Prof.ssa Ilenia Tuzi, Prof.ssa Giulia D'Amore

E-mail del team: stopbulli@cornaro.it


