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Circolare numero 384

384 - "AscoltaMI" - Servizio per il benessere delle studentesse e degli studenti

Agli studenti Ai genitori degli studenti Ai docenti Al personale ATA Al sito web

Circolare n. 384 del 08/06/2026 Oggetto: “AscoltaMI” – Servizio per il benessere delle studentesse e degli
studenti

Si comunica che il Ministero dell’istruzione e del merito, nell’ambito delle iniziative volte a promuovere il
benessere dello studente nella comunità scolastica, ha attivato a decorrere dal 28 maggio 2026 il Progetto
“AscoltaMI”, il nuovo servizio digitale integrato nella piattaforma Unica, dedicato al sostegno per il
superamento delle difficoltà evolutive per studentesse e studenti dell’ultimo anno della scuola secondaria di
primo grado e del primo biennio della scuola secondaria di secondo grado statali.

Il progetto “AscoltaMI” istituisce un servizio gratuito che rafforza il ruolo della scuola come presidio
fondamentale di prevenzione e promozione del benessere degli studenti.

In tale prospettiva, il servizio si configura come uno strumento di supporto complementare all’azione
educativa e didattica, in raccordo con le figure di sistema già presenti nelle istituzioni scolastiche, anche per
la prevenzione dei fenomeni degenerativi del bullismo e del cyberbullismo.

Funzionalità del servizio Sulla Piattaforma Unica è disponibile la pagina pubblica informativa del servizio
digitale e del suo funzionamento, raggiungibile seguendo il percorso “Home ? Strumenti ? Welfare e
comunità ? AscoltaMI”. Si può, inoltre, consultare un video tutorial esplicativo del servizio al seguente link: 
https://www.youtube.com/watch?v=Kn9c1hyTZDc

Per modalità di fruizione del servizio e fasi operative si rimanda alla nota, prot. n. 2278 del 27.05.2026, del
Ministero dell’Istruzione e del Merito, allegata alla presente circolare.

Il Dirigente Scolastico Prof.ssa Giuseppina Fazzio Documento firmato digitalmente ai sensi del D.Lgs.
82/2005 (Codice dell’Amministrazione Digitale) e norme correlate
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